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Vejledning: Problemer med at abne dokumenter pa iPhone, iPad eller Mac

o Det typiske problem er, at browseren blokerer visning af dokumentet, fordi de abner op pa en
ny side og det kan blive betragtet som et pop-up-vindue. Det har derfor ikke som sadan noget
med Se Sag at ggre. Vi anbefaler, at man farst prgver at fijerne blokering af pop-up-vinduer i
browseren.

Fjern blokering paiPad og iPhone

e Gaindi’Indstillinger
e G3aind i’ 'Safari’
e S|a 'Bloker ekstra vinduer’ fra

Fjern blokering pa Mac

e Der er to muligheder, hvorpa man kan fjerne blokering/tillade ekstra vinduer

Mulighed 1 Mulighed 2
1. Abn Safari 1. Logind i Se Sag
2. Klik pa menuen *Safari’ 2. Tryk pa menuen "Safari”, everst pi skeermen og vaelg punktet "Indstillinger"
3. KIik pA menupunktet ‘Indstillinger’
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4. Vaﬂg fanen ’Sikkerhed’ Du har ingen S0 It ArboISmIrkesets Ertwarvisikring (AES)
5. Klik for at fjerne fluebenet i ‘Bloker ekstra vinduer'
(Hvis brugeren ikike kan finde denne, se mulighed 2) 3. Tryk pa menuen "Websteder®
L Sikkerhed 4. Vz=lg menuen "Ekstra vinduer"
-7 i - E L I 5. Tryk pa listen, til hojre | vinduet og vzelg "Tillad”
Conaret Faner Auto udfyid Adgangiioder Shierhed Asosymaer Meddeieher Lohvageher Avanceret
Bedragerske websteder ¥ Advar nis et bedragerisk websted besages
e e T o S @ Sewl AWy Bedge Owesigt Misork  Bogmanisc  Vindod | Hmip D T oD ke0ms§ w2 Q
Det or ke skt Aogen opdatenng | 17 dage ,.. ST T T a. e~
webindhold:  S1i JavaScript vl . =
Wloker ekstra vinduer Arbejdsnarke: 3
Internet tibehor: ¥ Tillad tiibehar  Administrer webstedsindstillinger 7 sagre Adgange [t ‘ Q- 0 @ ’ o
o S o it ot | B = e
. Mine sager et Tiag ehaiva veduar D redenstbende mebaeos
6. Forseg nu igen at abne det snskede dokument i Se Sag B .
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