arbejdsmarkedets
ernvervssikring=

Sadan behandler AES dine personoplysninger

Efterladt i arbejdsskadesag

Nar oplysninger om dig indgar i en sag hos
Arbejdsmarkedets Erhvervssikring (AES), har du ret til at
vide det. Her kan du lsese om, hvilke personoplysninger vi
behandler om dig, hvordan vi behandler dem, og hvilke
rettigheder du kan ggre brug af i forbindelse med vores
behandling.

Hvad er personoplysninger?

Personoplysninger er oplysninger, som kan relateres direkte
til dig som person. Du kan laese naermere om de forskellige
typer personoplysninger pa Datatilsynets hjemmeside
www.datatilsynet.dk.

Hvilke personoplysninger indhenter vi?

Nar vi anerkender et dgdsfald som en arbejdsskade, kan du
som efterladt (segtefaelle/registreret partner/samlever og
bgrn) have ret til erstatning efter arbejdsskadesikringsloven.
Vi har i den forbindelse brug for at indhente oplysninger fra
bade dig og andre.

| sager om udbetaling af evt. erstatning til afdgdes bgrn
mellem 18 og 21 ar og aegtefeelle/registreret
partner/samlever indhenter vi oplysninger om gkonomiske
forhold og oplysninger fra Skattestyrelsen. Ved evt.
udbetaling af overgangsbelgb indhenter vi oplysninger om
samliv (fx vielsesattest) hos dig og CPR-registret.

Vi ggr opmaerksom pa, at vi behandler dine
personoplysninger ved anvendelse af avancerede metoder
som maskinlaering og kunstig intelligens. Dette kan ske som
led i driften af vores it-systemer samt i bestreebelserne pa at
udvikle og driftsoptimere administrationen og testen af vores
systemer.

Hvis du ringer til os og siger ja til, at vi m& optage
telefonsamtalen, bruger vi samtalen til at uddanne vores
medarbejdere og forbedre kundeoplevelsen.

Hvem kan se dine personoplysninger?

Du kan selv se alle dokumenter i din sag i 'Se Sag’ pa
www.aes.dk/sesag. Derudover videregiver vi oplysninger om
dig til sagens andre parter.

| sager om arbejdsulykker er arbejdsgiverens
forsikringsselskab part i sagen. | sager om
erhvervssygdomme er Arbejdsmarkedets
Erhvervssygdomskontrol (AESK) part i sagen.

Hvor leenge gemmer vi dine personoplysninger?

Vi gemmer oplysningerne om dig, sa laenge der er behov for
det i sagsbehandlingen af din sag. Det betyder, at vi som
hovedregel gemmer din sag afheengigt af den oprindelige

arbejdsskadesag. Dvs. i 30 ar efter tilskadekomnes dgd ved
erhvervssygdomme, 30 ar efter haendelse ved
arbejdsulykker og altid 6 ar efter seneste aktivitet pa din sag.

Hvis du har accepteret, at vi ma optage en telefonsamtale,
sletter vi optagelsen efter to maneder. Du kan altid f& slettet
optagelsen tidligere ved at kontakte os.

Hvilke rettigheder har du?
Databeskyttelsesforordningen giver dig en raekke
rettigheder, fx ret til at se alle oplysningerne i din sag. Det
betyder, at:

e dukan fa indsigt i dine personoplysninger i din sag i 'Se
Sag’ pa www.aes.dk/sesag

e du kan give fuldmagt til, at andre kan se dine
personoplysninger i din sag

e dukan bede om at fa (forkerte) personoplysninger i din
sag rettet eller slettet

e dukan bede om, at vi stopper behandlingen af din sag
eller seetter den i bero

e du kan gare indsigelse mod vores behandling af dine
personoplysninger

Der kan veere betingelser eller begraensninger til
ovenstaende rettigheder. Det er derfor ikke sikkert, at du fx
har ret til at f& personoplysninger slettet i det konkrete
tilfeelde, da dette afhaenger af omstaendighederne i
forbindelse med databehandlingen.

Vi overfgrer ikke dine oplysninger til lande udenfor EU.

Har du spgrgsmal om dine personoplysninger?
Hvis du har spgrgsmal til vores behandling af dine
personoplysninger, er du velkommen til at kontakte os:
aes-databeskyttelse @atp.dk eller telefon 72 20 60 00.

Hvis du mener, at du ikke har faet tilstreekkeligt svar fra os
om vores behandling af dine personoplysninger, kan du
kontakte vores databeskyttelsesradgiver

AES Databeskyttelsesradgiver (DPO)
Telefon: 70 11 12 13
E-mail: dpo@atp.dk

Klagemulighed om personoplysninger

Du kan klage til Datatilsynet, hvis du er uenig i den made,
som vi behandler dine personoplysninger pa. Du kan se
mere om Datatilsynet pd www.datatilsynet.dk.



Du kan ikke klage til Datatilsynet over vores afggrelse af din
arbejdsskadesag. Hvis du vil klage over denne eller vores
behandling af din arbejdsskadesag, skal du kontakte os.

Laes mere om, hvordan du klager, pa www.aes.dk/klage.

Dataansvarlig

Arbejdsmarkedets Erhvervssikring
Kongens Veenge 8, 3400 Hillergd
CVR-nr. 37 62 47 80
www.aes.dk/kontakt

Lovgrundlag
Du kan lzese mere i:

e Lov om Arbejdsmarkedets Erhvervssikring, kapitel 2, §
2,stk. 1, nr. 1-7

e Arbejdsskadesikringsloven

o Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra e
(almindelige personoplysninger)

o Databeskyttelsesforordningens artikel 9, stk. 2, litra f, jf.
stk. 1 (falsomme personoplysninger)

o Databeskyttelseslovens § 11, stk. 1 (cpr.nr.)

Du kan se lovgrundlaget pa www.retsinformation.dk og
www.eur-lex.eu


http://www.aes.dk/klage

